
 
POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 

 

1. Quem somos: 

 

A Inventi é uma solução baseada em nuvem, criada para resolver problemas do 

mundo real e remover barreiras ao ganho de escala. Nós construímos as ferramentas 

que lhe permitirão melhorar seus serviços empresariais, o gerenciamento das suas 

relações e o processamento de dados. 

 

2. Objetivos Inventi: 

 

A Inventi é flexível para você oferecer os seus serviços do jeito que você quiser. Por 

meio dela, você pode definir e diferenciar dias, horários, turnos, profissionais, tipos de 

clientes, preços, vagas, promoções, serviços complementares, taxas e muito mais. A 

partir de nossas soluções, você pode cobrar pelo seu serviço mensal ou pontualmente 

via cartões de crédito, PIX ou boleto. 

 

Nossa plataforma automatiza e agiliza os seus processos. Atividades como de 

faturamento, de canais de vendas, de processamento de pagamentos e de 

relacionamento com clientes, agora podem ser resolvidas com apenas alguns cliques. 

 

A Inventi ajuda a aumentar o profissionalismo nos seus relacionamentos e melhora a 

transparência e a confiança entre os seus parceiros operacionais. A capacidade de 

dividir a receita entre os colaboradores foi incorporada ao sistema desde o primeiro 

dia. 

 

A Inventi foi construída para resolver problemas do mundo real, melhorando a gestão 

do canal de vendas, o processamento de dados e agendamentos. O resultado é sua 

maior capacidade de escalar seus negócios para alcançar o próximo nível. 

Pela presente Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais, a Inventi 

esclarece de forma pormenorizada a realização do tratamento de dados pessoais 

obtidos através dos Negavantes que utilizam sua plataforma https://inventi.solutions/, 

https://config.store.vision, conforme as determinações das leis de proteção de dados 

pessoais vigentes, especialmente, às previsões contidas na Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018 ou LGPD). 

 

3. Definições relevantes 

 

Comprador: pessoa física ou jurídica que adquire serviços, pagos ou gratuitos, 

oferecidos pelos prestadores de serviços (“Prestador”). 
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Usuário: pessoa física ou jurídica que usufrui dos serviços adquiridos pelo 

Comprador. Caso o Comprador adquira serviços em nome próprio, será igualmente 

Usuário.  

Prestador: pessoa física ou jurídica que divulga e/ou vende seus serviços por meio 

da Plataforma Inventi para consumidores, potenciais Compradores e/ou Usuários. 

 

Navegantes: termo utilizado para designar, quando referidos em conjunto, 

Prestadores, Compradores, Usuários e demais pessoas que venham a navegar na 

Plataforma Inventi. 

 

Inventi: Savvy LTDA., pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o nº 

10.883.139/0001-84, com endereço na Rua Engenheiro Neves da Rocha, 616, 

Itanhangá, Rio de Janeiro, RJ, CEP 22.641-450, Brasil. 

 

Plataforma Inventi: plataforma disponível para Prestadores, facilitando a venda de 

serviços, cobrança de pagamentos e a gestão de Compradores e Usuários, acessível 

nos endereços eletrônicos https://inventi.solutions/ e https://config.store.vision ou por 

meio dos nossos aplicativos oficiais. As lojas criadas terão endereços eletrônicos 

exclusivos, de propriedade da Plataforma Inventi, com a terminologia “nome da 

loja”.store.vision, que poderão ser divulgados pelo Prestadores aos Consumidores, 

ou vinculados ao website institucional dos Prestadores por meio da inserção de links 

para os endereços eletrônicos da(s) loja(s) criada(s). 

 

LGPD: Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018); 

 

Dados Pessoais: qualquer informação relacionada a pessoal natural que a 

identifique, ou que, usada em combinação com outras informações tratadas, 

identifique um indivíduo. Ainda, qualquer informação por meio da qual a 

identificação ou informação de contato de uma pessoa natural seja possível; 

 

Dados Pessoais Sensíveis: qualquer dado pessoal que verse sobre origem racial 

ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a 

organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou 

à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa 

natural; 

 

Tratamento de Dados Pessoais: toda operação realizada com dados pessoais, 

como as que se referem a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, 

acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, 

armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 

comunicação, transferência, difusão ou extração; 
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Controlador(a): pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem 

competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais; 

 

Operador(a): pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza 

o tratamento de dados pessoais em nome do controlador; 

 

ANPD: Autoridade Nacional de Proteção de Dados; 

 

Agentes de tratamento: o Controlador e o Operador; 

 

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objeto do 

tratamento; 

 

Dado Anonimizado: informação relativa a titular que não possa ser identificado, 

considerando a utilização de meios técnicos razoáveis e disponíveis na ocasião 

do tratamento; 

 

Banco de Dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um 

ou em vários locais, em suporte eletrônico ou físico; 

 

Consentimento: manifestação livre, informada e inequívoca (sem deixar dúvidas) 

pela qual o titular de dados concorda com o tratamento de seus dados pessoais 

para uma finalidade previamente estipulada; 

 

Eliminação: exclusão de dado pessoal ou de conjunto de dados pessoais 

armazenados e mantidos em banco de dados, independentemente do 

procedimento empregado. 

 

4. A quem a presente Política se aplica? 

 

Esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais se aplica a todos aqueles 

que utilizam a Plataforma Inventi, inclusive aqueles que de alguma maneira possuam 

seus dados pessoais tratados pela Inventi. A utilização da plataforma pelo Prestador, 

Usuário ou Comprador resulta na aceitação desta Política. 

 

5. O tratamento de dados pessoais 

 

Ao utilizar a Plataforma Inventi, os Navegantes ficam cientes de que tanto o Prestador 

quanto a Inventi poderão ser agentes de tratamento dos dados pessoais e somente 

realizarão o referido tratamento em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 ("Lei 



 
Geral de Proteção de Dados") e outras legislações, nacionais e internacionais, além 

de resoluções da ANPD aplicáveis. 

 

No âmbito da realização dos serviços, algumas informações pessoais poderão ser 

coletadas em nome próprio, situação ao qual a Inventi será Controladora, ou em nome 

do Prestador, situação ao qual será o Controlador e a Inventi Operadora. Esta 

distinção é para fins de identificação quanto ao efetivo responsável pela tomada de 

decisões envolvendo o tratamento de dados pessoais.  

 

Por isso, é importante ressaltar que o Prestador poderá configurar, a seu exclusivo 

critério, a página de seus serviços para coletar outras informações pessoais dos 

Compradores. Nestes casos, a Inventi, na condição de Operadora, não interferirá no 

processo de tratamento de dados realizado pelo Prestador, nem sobre quais dados 

pessoais serão coletados ou como serão utilizados por este. 

 

Abaixo, destacam-se operações em que a Inventi atua como Controladora. 

 

Operação Base legal aplicável 

Fornecimento de dados pelo próprio titular para 
utilizar as lojas do Prestador na Plataforma 
Inventi ou para o próprio Prestador se cadastrar 
na Plataforma Inventi. 
 
Dados incluídos: nome, data de nascimento, 
CPF, RG, e-mail e endereço. 

Art. 7º, V, LGPD (execução de contrato e seus 
procedimentos preliminares) 

Cadastro na Plataforma Inventi por meio de conta 
pessoal de redes sociais (Facebook, Google etc.) 
 
As informações que a Inventi poderá obter, nesse 

caso, dependem das configurações de 

privacidade definidas pelo próprio Navegante 

junto ao serviço de rede social ou outras contas 

em outros sites. 

 

Dados incluídos: nome, e-mail, gênero, idade e 

telefone. 

Art. 7º, V, LGPD (execução de contrato e seus 
procedimentos preliminares) 

Efetuar o pagamento dos serviços do Prestador 
na Plataforma Inventi ou para o próprio Prestador 
contratar a Plataforma Inventi. 
 
Dados incluídos: informações pessoais, como 
nome, CPF e endereço residencial e de cobrança 
do cartão de crédito, informações financeiras, 
como número do cartão de crédito, nome como 
consta no cartão, data de validade e código de 

Art. 7º, V, LGPD (execução de contrato e seus 
procedimentos preliminares) 



 

segurança do cartão de crédito ou débito, PIX e 
bancárias como conta-corrente, agência. 

Atividades de cookies essenciais, como para 
funcionamento da plataforma. 
 
Dados incluídos: dados de IP, geolocalização, 
dispositivo computacional usado. 

Art. 7º, IX, LGPD (legítimo interesse do 
Controlador) 

Atividades de cookies não essenciais, como para 
finalidades de marketing. 
 
Dados incluídos: dados de IP, geolocalização, 
dispositivo computacional usado. 

Art. 5º, I, LGPD (consentimento) 

Fins internos e gerenciais, tais como auditoria, 
análise de dados e pesquisas para aprimorar os 
produtos, geração de análises estatísticas com 
respeito ao uso dos nossos serviços, incluindo 
tendências de consumo. 
 
Dados incluídos: nome, endereço, histórico de 
compras e de alterações de pedidos. 

Art. 7º, IX, LGPD (legítimo interesse do 
Controlador) 

Serviços e comunicações essenciais com os 
clientes, como envio de avisos e notificações 
importantes, como comunicados sobre compras, 
alterações em prazos, condições e políticas. 
 
Dados incluídos: nome, telefone e e-mail. 

Art. 7º, IX, LGPD (legítimo interesse do 
Controlador) 

Aprimorar a segurança e melhorar os serviços e 

as ofertas da Inventi, bem como analisar e 

solucionar problemas técnicos,  

 

Dados incluídos: nome, telefone e-mail. 

Art. 7º, IX, LGPD (legítimo interesse do 
Controlador) 

Identificar e coibir fraudes na utilização da 

Plataforma Inventi. 

 

Dados incluídos: nome, CPF, RG, endereço, 

informações financeiras e bancárias. 

Art. 7º, X, LGPD (proteção do crédito) 

Envio de publicidade, bem como outros materiais 

promocionais voltados ao marketing de nossos 

serviços e de novidades para Navegantes, o que 

inclui campanhas digitais (tais como marketing 

direcionado em redes sociais e notificações) e 

não digitais (como divulgação em radiodifusão, 

outdoors, panfletos, entre outros). 

 

Dados incluídos: nome, e-mail, telefone e 

endereço. 

Art. 7º, IX, LGPD (legítimo interesse do 
Controlador) 



 
 

O Prestador fica ciente que a presente Política de Privacidade e Proteção de Dados 

Pessoais constitui a totalidade das instruções lícitas para o tratamento de dados 

pessoais realizado pela Inventi, realizado em nome do Prestador, e que quaisquer 

instruções adicionais deverão ser devidamente formalizadas, e dependerão de prévia 

e expressa concordância da Inventi. 

 

Caso o Prestador entenda que alguma operação envolvendo tratamento de dados 

pessoais contrarie algum dispositivo legal, deverá informar imediatamente à Inventi, 

por escrito, para que as medidas cabíveis possam ser adotadas.  

 

A Inventi permite que os Prestadores usem a plataforma Inventi e suas 

funcionalidades para entrarem em contato com os Consumidores e outros 

Navegantes em relação aos seus serviços.  

 

O Prestador é exclusivamente responsável pelo conteúdo e envio dessas 

comunicações, cabendo a este também cessar tal envio, sempre que solicitado pelo 

destinatário. O Prestador também é responsável pelo tratamento dos dados pessoais 

dos titulares destinatários dessas comunicações. 

 

O Comprador fica ciente que o descadastramento da lista de email de um Prestador 

não impede o recebimento de comunicações enviadas por outros Prestadores através 

da Plataforma Inventi. Para tanto, os Compradores deverão bloquear o remetente 

contato@inventi.com.br em seu provedor de email.  

 

Caso a Inventi utilize quaisquer dados pessoais de forma diversa das estabelecidas 

nesta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais, o Navegante será 

previamente informado sobre essa nova utilização, antes ou na data em que os dados 

pessoais forem recebidos. 

 

6. Das Responsabilidades do Prestador 

 

O Prestador reconhece que, no exercício de suas atividades de tratamento, será 

integral e exclusivamente responsável, tanto perante à Inventi, quanto aos titulares 

dos dados pessoais tratados, em caso de descumprimento da legislação aplicável, 

devendo ser diligente ao coletar dados pessoais, compartilhar dados com terceiros 

ou armazenar tais dados em sua própria infraestrutura tecnológica ou da de terceiro.  

 

Caso a Inventi seja questionada (administrativa ou judicialmente) sobre a legalidade 

de qualquer atividade de tratamento de dados pessoais realizada pelo Prestador, 

caberá a este imediatamente:  
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(i) identificar-se publicamente como exclusivo responsável pela atividade 

questionada;  

 

(ii) tomar toda e qualquer medida ao seu alcance para excluir a Inventi do 

questionamento em questão; e 

 

(iii) isentar a Inventi de qualquer responsabilidade neste sentido, nos termos deste 

documento.  

 

Caso não seja possível a exclusão da Inventi, o Prestador permitirá à Inventi, caso 

esta assim deseje, o acesso e a oportunidade de contribuir com quaisquer peças de 

defesa apresentadas e reuniões com autoridades e/ou outra(s) parte(s), incluindo 

aquelas de negociação de acordo a ser firmado com a autoridade competente, 

entidade(s) reclamante(s) ou titular(es), conforme o caso.  

  

7. Das obrigações da Inventi enquanto Operadora 

 

Ao realizar o tratamento de dados pessoais em nome do Prestador, a Inventi deverá: 

 

(i) adotar as medidas de segurança, técnicas e administrativas, aptas a proteger os 

dados pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de 

destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer forma de tratamento 

inadequado ou ilícito ("incidentes"), observados os limites de sua capacidade técnica 

e econômica;  

 

(ii) garantir que qualquer pessoa, física ou jurídica, contratada ou autorizada a realizar 

o tratamento de dados pessoais, em nome da Inventi ("sub-operadores”), estará 

sujeita às obrigações legais e de confidencialidade em relação a tais dados; 

 

(iii) comunicar ao Prestador incidentes relevantes envolvendo a perda, alteração ou 

comunicação não-autorizada dos dados pessoais sob responsabilidade do Prestador. 

 

8. Dos direitos dos titulares de dados pessoais 

 

O Prestador será integralmente responsável por atender às solicitações dos titulares 

dos dados pessoais tratados através da plataforma Inventi no que tange à sua 

atuação enquanto Controlador. A Inventi, por sua vez, responsabiliza-se por atender 

as demandas com relação à sua atenção enquanto Controladora. 

 



 
Ainda assim, a Inventi poderá auxiliar no atendimento a tais solicitações relacionadas 

à atuação do Prestador enquanto Controlador, porém, nos limites de sua capacidade 

técnica e econômica, no âmbito exclusivo de sua atuação envolvendo o tratamento 

de dados pessoais.  

 

Os direitos compreendem:  

 

(i) a confirmação da existência de tratamento de dados pessoais; 

  

(ii) o acesso aos dados pessoais;  

 

(iii) a correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;  

 

(iv) a anonimização, bloqueio ou eliminação dos dados desnecessários ou 

excessivos;  

 

(v) a portabilidade dos dados, dentro dos limites legais;  

 

(vi) a informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e as 

respectivas consequências e;  

 

(vii) a revogação do consentimento. 

 

Os Navegantes poderão enviar através do e-mail suporte@Inventi.com.br, 

solicitações à Inventi quanto ao exercício desses direitos ou diretamente ao 

Prestador. 

 

A Inventi, quando requerida pelo Prestador, poderá auxiliá-lo no atendimento a tais 

solicitações, nos limites de sua capacidade técnica e econômica, no âmbito exclusivo 

de sua atuação envolvendo o tratamento de dados pessoais. Nos casos em que os 

titulares dos dados pessoais solicitarem diretamente à Inventi o exercício de algum 

dos direitos acima previstos, a Inventi informará, imediatamente, o Prestador para que 

este possa atender tal solicitação ou, requerer o devido auxílio à Inventi. 

 

Se um Navegante iniciar uma solicitação de exclusão de dados de sua titularidade, a 

Inventi estará autorizada a excluir ou anonimizar os dados pessoais do solicitante, 

mesmo que isso signifique remover sua disponibilidade para o Prestador na 

plataforma Inventi. Todavia, os dados pessoais ainda poderão estar disponíveis nos 

próprios bancos de dados do Prestador se tiverem sido transmitidos ao Prestador 

antes da Inventi receber ou tomar medidas referentes à exclusão ou anonimização. 
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9. Da solicitação de informações à Inventi 

 

O Prestador, mediante requerimento prévio e expresso, poderá solicitar à Inventi o 

envio de informações relacionadas ao tratamento de dados pessoais realizado em 

seu nome.  

 

O Prestador deverá especificar quais informações deverão constar no relatório, 

podendo a Inventi se negar a prestar quaisquer informações que, a seu critério, 

eventualmente possam configurar violação aos segredos comercial ou industrial. O 

relatório será entregue pela Inventi no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados do 

recebimento da solicitação. 

 

10.  Do uso compartilhado de informações pessoais 

 

A Inventi não comercializa os dados pessoais de seus Navegantes a terceiros, porém 

existem situações nas quais a Inventi poderá divulgar, transferir ou compartilhar os 

dados pessoais com terceiros, conforme disposto neste documento e na legislação 

brasileira. 

 

A Inventi poderá vender ou comprar outras empresas ou ativos. Em caso de venda, 

fusão, reorganização, dissolução da empresa ou outra operação societária 

semelhante, os dados pessoais poderão fazer parte dos ativos intangíveis 

compartilhados ou transferidos. 

 

A Inventi poderá realizar o compartilhamento de dados pessoais com empresas do 

mesmo grupo econômico, com as seguintes finalidades:  

 

(i) o desenvolvimento de novos produtos e serviços;  

 

(ii) a oferta de produtos e serviços que melhor atendam aos interesses dos 

Navegantes;  

 

(iii) geração de dados estatísticos e agregados acerca do uso de produtos e serviços 

e perfis dos Navegantes.  

 

A Inventi poderá compartilhar os dados pessoais de seus Navegantes com 

contratados e prestadores de serviços que tratam tais dados em nome da Inventi, de 

modo a desempenhar determinadas funções relacionadas com as atividades da 

Inventi, tais como, mas não somente, agências de marketing, prestadores de serviços 

de bancos de dados, prestadores de serviços de recuperação após desastres e de 

cópias de segurança, prestadores de serviços de e-mail, processadores de 



 
pagamentos e outros. Em qualquer circunstância, o Navegante poderá solicitar 

esclarecimentos acerca do uso compartilhado destes dados, incluindo sua finalidade.  

 

A Inventi permite aos Navegantes se cadastrarem na plataforma Inventi através de 

contas pessoais em serviços de terceiros, como Facebook. Neste caso, a Inventi 

poderá coletar, utilizar, divulgar, transferir e armazenar ou reter informações 

relacionadas com a sua conta junto a esses serviços de terceiros, em conformidade 

com esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais.  

 

A Inventi poderá compartilhar as informações de seus Navegantes com autoridades 

policiais ou judiciais, autoridades públicas competentes ou outros terceiros, dentro e 

fora do Brasil, caso seja requerido pela legislação aplicável, por decisão judicial e por 

requisição de autoridades, ou se necessário para responder a processos judiciais ou 

para participar em eventuais litígios ou disputas de qualquer natureza. 

 

Nestas situações, a Inventi cooperará com as autoridades competentes na medida 

em que, discricionariamente, entenda necessário e adequado em relação a qualquer 

investigação de ilícitos, infrações a direitos de propriedade industrial ou intelectual, ou 

outra atividade que seja ilegal ou que possa expor a Inventi ou seus Navegantes a 

qualquer responsabilidade legal ou lhes impor riscos, ressalvadas hipóteses de sigilo 

de informações constantes na legislação aplicável. 

 

A Inventi se reserva o direito de compartilhar informações sobre seus Navegantes a 

terceiros quando houver motivos suficientes para considerar que a atividade de um 

Navegante é suspeita, ilegal ou prejudicial à Inventi ou a terceiros. 

 

11.  Do armazenamento de informações pessoais 

 

As informações pessoais coletadas pela Inventi serão armazenadas em serviços de 

nuvem confiáveis, por meio da Amazon Web Services (AWS), providos por parceiros 

que podem estar localizados no Brasil ou em outros países, tais como Estados Unidos 

da América (EUA) e em países da União Europeia. 

 

Na contratação desses serviços, a Inventi buscará empresas que empregam alto nível 

de segurança no armazenamento de suas informações, estabelecendo contratos que 

não violam as definições de privacidade previstas nesta Política de Privacidade e 

Proteção de Dados Pessoais. 

 

A Inventi armazena as informações dos Navegantes tão somente pelo período 

necessário para as finalidades apresentadas nos Termos e Condições Gerais de Uso 



 
e nesta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais, respeitando sempre 

o período de retenção de dados determinado pela legislação aplicável. 

 

Caso o Navegante solicite a exclusão de sua conta, as informações pessoais 

fornecidas durante a utilização da plataforma Inventi poderão ser mantidas e 

armazenadas pela Inventi por no máximo 10 (dez) anos, considerando o prazo 

prescricional para o exercício de eventual ação indenizatória, em consonância com a 

interpretação dada pelo Superior Tribunal de Justiça do art. 205 do Código Civil, 

especialmente, em atenção às hipóteses cabíveis para a conservação dos dados 

pessoais nos termos do art. 16 da LGPD. 

 

A Inventi emprega seus melhores esforços para respeitar e proteger as informações 

pessoais dos Navegantes contra perda, roubo ou qualquer modalidade de uso 

indevido, bem como contra acesso não autorizado, divulgação, alteração e 

destruição.  

 

A Inventi realizará o tratamento de dados pessoais mediante alto grau de segurança, 

implementando as melhores práticas em uso na indústria para a proteção de dados, 

tais como uso de Firewall, Proteção contra SQL Injet, Máscara de Chaves de Dados, 

Registro e Controle de Consultas aos Dados (log). Contudo, não é possível garantir 

completamente a não ocorrência de interceptações e violações dos sistemas e bases 

de dados, uma vez que a internet possui sua estrutura de segurança em permanente 

aperfeiçoamento. 

 

Em caso de incidente de segurança da informação que resulte na destruição, perda, 

alteração, acesso não-autorizado, ou vazamento de dados pessoais, a Inventi irá 

avaliar, imediatamente, os riscos às liberdades civis e aos direitos fundamentais dos 

titulares dos dados pessoais. A comunicação aos titulares ou à Autoridade Nacional 

de Proteção de Dados será realizada conforme o caso concreto, após avaliação dos 

riscos mencionados. 

 

12.  Da transferência internacional de informações pessoais 

 

A Inventi poderá realizar transferências internacionais de dados para outros países, 

tais como Estados Unidos da América e para países da União Europeia, a fim de 

realizar algumas das atividades envolvidas nos serviços prestados aos Navegantes, 

bem como para poder obter informações que possam contribuir para o 

aperfeiçoamento e segurança dos nossos serviços. Inclusive para empresas do 

mesmo grupo econômico. Ex: filial ou coligadas da Inventi em outros países. 

 



 
Na hipótese de compartilhamento com parceiros localizados em outros países, 

estabelecemos contratualmente que o parceiro possua padrão de proteção de dados 

e segurança da informação compatível com esta política de privacidade, a fim de que 

os dados sejam sempre protegidos nestes termos. 

 

13.  Disposições Gerais 

 

Ao utilizar a plataforma Inventi e suas funcionalidades, o Prestador aceita todo o 

disposto nesta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais e demais 

políticas legais que se encontram vigentes na data de acesso. Por isso, é 

recomendável que se mantenha atualizado.  

 

O presente documento está sujeito a constante melhoria e aprimoramento. Assim, a 

Inventi se reserva o direito de modificá-lo a qualquer momento, conforme a finalidade 

da plataforma Inventi, tal qual para adequação e conformidade legal de disposição de 

lei ou norma que tenha força jurídica equivalente, cabendo ao Prestador verificá-lo 

sempre que efetuar o acesso à Plataforma Inventi. 

 

A eventual tolerância quanto a qualquer violação dos termos e condições contidos 

neste documento será considerada mera liberalidade e não será interpretada como 

novação, precedente invocável, renúncia a direitos, alteração tácita dos termos 

contratuais, direito adquirido ou alteração contratual. 

 

Caso alguma disposição deste Acordo for julgada inaplicável ou sem efeito, o restante 

das normas continua a viger, sem a necessidade de medida judicial que declare tal 

assertiva. Os termos aqui descritos serão interpretados segundo a legislação 

brasileira. 

 

A comunicação entre a Inventi e o Prestador deverá ser realizada pelos canais de 

atendimento indicados e disponibilizados na plataforma Inventi, sobretudo através do 

endereço de e-mail suporte@inventi.com.br. 

  

Sempre que possível, potenciais divergências entre o Prestador e a Inventi serão 

resolvidas de forma amigável. Quando todos os esforços neste sentido forem 

esgotados, você concorda, desde já, que fica eleito o foro da comarca do Rio de 

Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro, para resolver controvérsias ou queixas oriundas 

da utilização de nossa plataforma ou relacionadas a este Acordo. 

  

14.  Política de Cookies: 

 

mailto:suporte@inventi.com.br


 
A Inventi utiliza cookies, que são arquivos que armazenam temporariamente 

informações básicas a partir do acesso à Plataforma Inventi por Navegantes. O intuito 

da utilização é oferecer um serviço mais ágil e personalizado. 

 

Entretanto, caso o Navegante deseje, poderá desativar parte ou a totalidade dos 

cookies. É comum que isso possa ser feito através do menu “opções” ou 

“preferências” de seu navegador. Caso os cookies sejam desativados, pode ser que 

haja prejuízos na performance da navegação da plataforma. 

 

Os cookies utilizados pela Inventi possuem as seguintes funcionalidades: 

(i) Cookies essenciais: são necessários para que a plataforma funcione de 

maneira mais simples e eficiente, permitindo gerenciamento de rede, um ambiente 

mais seguro e acessibilidade. 

(ii) Cookies de desempenho: apoiam a Inventi a entender como os Navegantes 

interagem com a plataforma, fornecendo informações sobre as áreas visitadas, o 

tempo de visita e quaisquer problemas encontrados, como mensagens de erro.  

(iii) Cookies de funcionalidade: permitem que sejam coletadas informações sobre 

a plataforma, permitindo uma análise técnica e estática, aperfeiçoando sua 

usabilidade e garantindo que a plataforma funcione adequadamente. 

(iv) Cookies de publicidade: são utilizados para fornecer um conteúdo mais 

relevante para o Navegante, através de distribuição de publicidade direcionada. 

 

15.  Retenção e descarte dos dados: 

 

Os dados pessoais tratados pela Inventi serão armazenados durante o tempo em 

que estiver vigente o contrato (art. 7º, V da LGPD). Findo o contrato, as 

informações que o Navegante tiver enviado, incluindo dados pessoais de seus 

respectivos clientes finais, serão armazenadas de acordo com as normas de 

prescrição do Direito brasileiro. 

 

Após o prazo prescricional, os dados pessoais tratados pela Inventi serão 

eliminados, com exceção dos casos em que o tratamento for necessário em razão 

das hipóteses previstas nos no art. 16 da LGPD, quais sejam: 

I - cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador; 

II - estudo por órgão de pesquisa, garantida, sempre que possível, a anonimização 

dos dados pessoais; 

III - transferência a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de 

dados dispostos nesta Lei; ou 



 
IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que 

anonimizados os dados. 

 

16.  Modificação da Política de Privacidade: 

 

A Inventi poderá modificar, alterar ou substituir esta Política de Privacidade e 

Proteção de Dados Pessoais a qualquer tempo. Em caso de alteração relevante, 

o Navegante será informado por e-mail ou na própria plataforma. 


